
令和 8年 6月22日 

 

「水窪地域バス」の改善運行について(案) 

 

天竜区まちづくり推進課 

 

浜松市総合交通計画に基づき、令和6年10月から実施してきました「水窪地域バス」

（愛称：水窪ふれあいバス）の改善運行について、水窪地域交通検討会において、自己

評価を行ない、今後の維持方針等について検討しましたので、ご協議願います。 

 

記 

 

1 改善運行の結果 

(1) 運行期間 令和6年10月1日から令和8年9月30日まで 

 

(2) 利用者数、収支率 

利用者数2,550人 収支率4.6％ 

年度 期間 利用者数 収支率 

6年度 R6.10～R7. 3（6ヶ月） 958人 5.1％ 

7年度 
R7. 4～R7. 9（6ヶ月） 824人 4.3％ 

R7.10～R8. 3（6ヶ月） 768人 4.4％ 

 

(3) 事業概要等 ・平成22年10月、市有償運送バス及び無料の患者輸送バスを統合

し、商店街及び鉄道駅への乗り入れ等を行い、誰でも利用でき

る乗合旅客運送として運行を開始。 

・平成23年2月、全区間によるデマンド運行を適用。 

・平成24年3月、利用実態を踏まえ運行日、運行時刻を見直し。 

・平成24年10月、実証運行の結果により、１路線（池島線遠木沢

行）を縮小運行に、3路線を最低保障運行に移行する改善運行

を開始。 

・平成25年4月、運賃改定により、距離に応じた３段階に設定。 

・平成26年10月、改善運行期間の実績を踏まえ、自治会の費用負

担を条件とした１路線（池島線遠木沢行）の改善運行、１路線

（池島線桂山行）の運行経路延長を開始。 

・平成28年10月、運賃改定により暫定運賃に移行。改善運行期間

の実績を踏まえ、１路線（池島線遠木沢行）を縮小運行。また

１路線（上村・向島線）を隔週運行から毎週運行に見直し。 

・平成30年10月、運賃改定により統一運賃に移行。 
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(4) 考察 人口の自然減、便数の減少がある中、地域全体ではある程度の利

用があった。これは、地域全体でバスを守り育てる意識が芽生え、

地域のイベント等でのバス利用が促進されたこと等が要因と考

えられる。 

・利用目的は、主に通院、買物である。 

・利用者は、ほぼ固定されている。 

 

(5) 課題等 ・人口減少が利用者減少に大きく影響している。 

（水窪地域人口 H21.4：2,960人 

   ⇒ R8.4：1,494人 1,466人減） 

・高齢でも自家用車への依存は強い。 

 

2 評価 維持基準(収支率14％)を満たさない 

 

3 今後の運行 生活支援運行 

 

4 改善方針 利用実態にあった効率的な運行や地域の実情に合わせて以下のと

おり改善を継続する。 

 (1) 利用促進策の取組み 

地域交通検討会において、啓発活動の他、イベント時での地域バスの活用、

商店会との連携、回数券の斡旋などの利用促進策を協議し積極的に取り組む。 

 

5 改善運行期間 令和8年10月1日～令和10年9月30日 

 

6 会議経緯 平成28年度 

            12月 8日 第17回水窪地域交通検討会   改善案協議 

            3月 1日 第18回水窪地域交通検討会   改善案協議 

         平成29年度 

           12月11日 第19回水窪地域交通検討会   改善案協議 

           1月10日 第20回水窪地域交通検討会   改善案了承 

         平成30年度 

           11月28日 第21回水窪地域交通検討会   改善案承認 

         令和元年度 

           11月27日 第22回水窪地域交通検討会   改善案承認 

         令和2年度 

            8月20日 第23回水窪地域交通検討会   改善検討 

           12月13日 第24回水窪地域交通検討会   改善検討 

         令和3年度 

           12月13日 第25回水窪地域交通検討会   協力金承認 
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         令和4年度 

          12月13日 第26回水窪地域交通検討会    改善検討 

         令和5年度 

          12月 5日  第27回水窪地域交通検討会    改善検討 

         令和6年度 

          11月25日 第28回水窪地域交通検討会    改善検討 

         令和7年度 

          12月 2日 第29回水窪地域交通検討会    改善検討 
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「水窪地域バス」運行計画（案） 

名  称 水窪ふれあいバス 

路線名 池島線、白倉線、門桁線、上村・向島線 

営業区域 水窪町 

（１）運行の様態 

事業目的 

水窪地区の日常生活における交通手段を確保するため、市有償運送バスと無料の患

者輸送バスを統合した。利用実態や需要に即した効率的な運行への改善を継続し、使

いやすく持続性のある地域公共交通の確立を目指す。 

利用対象者 高齢者等（通院、買い物、基幹バス停や駅への移動等） 

運行形態 
一般乗合旅客自動車運送（道路運送法第 4条）による区域運行 

※デマンド（バス停及び時刻は固定）とした事前予約型の運行 

改善内容 現在の運行を継続しつつ、利用促進 PR 及び協賛金の呼びかけを行う。 

（２）運行の詳細 

運行経路 

運行日 

運休日 

運行回数(便数) 

運行キロ 

所要時間 

地域と水窪駅又は小畑（病院や商店、公共施設等を経由）を結ぶ。 

 路線名 運行曜日 便数/日 キロ数(km) 所要時間(分) 

① 
池島線 

遠木沢行 火･木 4 便 14.8 
22～40 

② 桂山行 水 4 便 15.3 

③ 
白倉線 

大沢行 月・木 4 便 14.0 
34～47 

④ 大嵐行 火・金 4 便 17.5 

⑤ 門桁線  火・木 2 便 44.0 110 

⑥ 上村・向島線  水 2 便 10.0 31～40 

※運休日 土・日及び年末年始（12/29～1/3） 

運行経路 
デマンドのため、ルートは不定。道路交通法等問題が発生しない場所でのフリー降

車（バス停留所以外でも路線上の任意の場所で降車できる） 

（３）使用する車両 

 小型バス 3 台（29 人乗１台、14 人乗 2台）、小型車両 3台（5 人乗） 

（４）運賃 

運賃 

・距離制運賃 200、300、400、500、600 円 ※小人（6 歳以上 12 歳未満）は半額。 

・1 歳未満は無料 

・未就学者 1 人乗車時は小人運賃、大・小人同伴は 2人まで無料。 

・障がい者 半額（身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳の提示者） 

     ※同伴者 1 人半額。 

・運転免許返納者（運転経歴証明書の提示者（取得後 1 年未満に限る）） 半額 
・回数券、定期券による割引を設定。 

回数券  200 円券 11 枚綴り 2,000 円、300 円券 11 枚綴り 3,000 円 

400 円券 11 枚綴り 4,000 円、500 円券 11 枚綴り 5,000 円 

600 円券 11 枚綴り 6,000 円 

（５）その他 

改善時期 令和 8 年 10 月～  
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運行体制 

事業主体 浜松市 

検討主体 水窪地域交通検討会（H22.6.24～） 

運行主体 有限会社水窪タクシー（一般乗合旅客自動車運送事業者） 

目標値  維持基準（14％以上） 

利用促進方策 各世帯へ時刻表配布等 PR、回数券等の発行、イベント便の活用 など 

運行経緯 

検討経緯 

・平成 22 年 10 月 市有償運送バスと患者輸送無料バスを統合。実証運行開始。 

運行や利用状況の把握、利用者ヒアリング調査等を実施。 

・平成 23 年 2 月  全区間によるデマンド運行を適用。 

・平成 24 年 3 月  利用実態を踏まえ、運行日、運行時刻を見直し。 

・平成 25 年 4 月  運賃改定により、距離に応じた 3 段階に設定。 

・平成 26 年 10 月  利用実態を踏まえ、運行日を見直し。 

・平成 28 年 10 月   運行日、便数を見直し。段階的に統一運賃導入。 

・平成 30 年 10 月   運賃改定により、統一運賃へ移行。 

・検討会議の開催状況 

   （H22.6、12、H23.12、H24.7、9（2 回）、H25.12、H26.1、2、12、H27.11、12、

H28.2、3、H28.12、H29.3、H29.12、H30.1、R1.11、R2.8、R2.12、R3.12、R4.12、 

    R5.12、R6.11、R7.12） 
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令和8年10月変更

 現　行 改　善

運行期間 令和6年10月1日～令和8年9月30日 令和8年10月1日～令和10年9月30日

運行形態
 道路運送法第4条による区域運行
 ※事前予約制によるデマンド運行

　変更なし

使用車両
 小型バス3台（29人乗×1台、14人乗×2台）
 小型車両3台（5人乗）

　変更なし

路線名
運行日
運行回数

　①池島線遠木沢行（火・木）　4便/日
　②池島線桂山行（水）　　　　4便/日
　③白倉線大沢行（月・木）　　4便/日
　④白倉線大嵐行（火・金）　　4便/日
　⑤門桁線（火・木）　　　　　2便/日
　⑥上村・向島線（水）　　　　2便/日

・運休日　土、日、年末年始（12/29～1/3）

　変更なし

運行距離
所要時間

　①14.8㎞　 24分～35分
　②15.3㎞　 28分～40分
　③14.0㎞　 34分～45分
　④17.5㎞　 43分～47分
　⑤44.0㎞　110分
　⑥10.0㎞　 31分～40分

　変更なし

運　賃

　乗車距離に応じた運賃設定
　　 0.0㎞～2.9㎞  200円
　　 3.0㎞～5.5㎞  300円
　　 5.6㎞～8.6㎞  400円
　　 8.7㎞～11.7㎞ 500円
　　 11.8㎞～　　　600円

・1歳未満無料
・小人（6歳以上12歳未満）:半額
・未就学児：1人乗車時は小人運賃、大人又は
　小人と同伴の場合2人まで無料
・身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福
　祉手帳の提示者:半額（同伴者1人半額）
・運転免許返納者（運転経歴証明書の提示者（取
  得後1年未満に限る））:半額
・回数券：200円券11枚綴り2,000円
　　　　　300円券11枚綴り3,000円
          400円券11枚綴り4,000円
　　　　　500円券11枚綴り5,000円
　　　　　600円券11枚綴り6,000円

　変更なし

収支率
　全路線が生活支援運行の水準のため、
　収支率は考慮しない。

　変更なし

「水窪地域バス」運行計画　新旧対照表
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　◎水窪ふれあいバス

　　定期券料金　：　（基準運賃額×2）　×　運行日数　×　（１－定期券割引率）

【定期券割引率】

1ヶ月 3ヶ月 6ヶ月

通　勤 30.0% 33.5% 37.0%

通　学 40.0% 43.0% 46.0%

例） 運行日数　・・・ 　8日/月

8日で算出 24日で算出 48日で算出

【通　勤】
（単位：円）

基準運賃額 1ヶ月 3ヶ月 6ヶ月

200円区間 2,240 6,384 12,096

300円区間 3,360 9,576 18,144

400円区間 4,480 12,768 24,192

500円区間 5,600 15,264 28,944

600円区間 6,720 18,317 34,733

【通　学】
（単位：円）

基準運賃額 1ヶ月 3ヶ月 6ヶ月

200円区間 1,920 5,472 10,368

300円区間 2,880 8,208 15,552

400円区間 3,840 10,944 20,736

500円区間 4,800 13,680 25,920

600円区間 5,760 16,416 31,104
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