
 
令和８年５月 11日 

  厚生保健委員会 
福祉総務課 

 
「身寄りのない人への支援に関するガイドライン」及び「人生会議手帳２」について 

 本市では、医療、介護及び福祉等の関係機関の連携をもとに、「住み慣れた地域で共に支え合

い、安心していきいきと暮らすことのできるまち浜松」の実現に向けた協議等を行うことを目的

とし、医師会や介護支援専門員連絡協議会などの関係機関及び庁内関係各課で構成する「地域包

括ケアシステム連絡会（代表会議、連携部会、市民啓発部会、ACP 部会で構成）」を開催してい

る。 
昨年度に本連絡会で「身寄りのない人への支援に関するガイドライン」及び「人生会議手帳２」

を作成したので報告する。 

１ 身寄りのない人※への支援に関するガイドライン（資料 P２～） 

  ※家族や親族がいない人及び家族親族からの支援が十分に得られない人 

項 目 内 容 

１ 経 緯 ・ 令和５年度本連絡会連携部会にて身寄りのない人への支援が課題とな

り、令和６年度から検討を開始。 

・ 実態把握のため身寄りのない人への支援者等にアンケートを実施。 

・ アンケート結果をもとに、支援の基本的な考え方や課題等を整理し、他

市の取り組み等を参考にガイドラインの内容について検討を行った。 

２ 使用者 身寄りのない人への支援者 

３ 内 容 ・ 基本的な考え方（①事前意思確認（自己決定の尊重）、②意思決定支援、

③チームアプローチ） 

・ 身元保証人がいないことで起こる課題ごとの具体的な対応や工夫 

４ 公 開 市ホームページ掲載（令和８年３月） 

２ 人生会議※手帳２（資料 P27～） 

  ※もしもの時のために、自分の望む医療やケアについて前もって考え、家族や医療・介護従事者と繰

り返し話し合い、共有する取り組みのこと。 

項 目 内 容 

１ 経 緯 ・ 令和元年度に本連絡会 ACP 部会にて、市民を対象にする「人生会議手帳」

を作成。 

・ 令和４年度からは、対象を「人生の最終段階を自分ごととして考える時

期にある市民」にした「人生会議手帳２」の検討を開始。 

２ 記 入 原則、支援している専門職が「人生会議手帳２」を本人へ手渡し、本人と話

し合いながら記入する（記入者は主に専門職）。 

３ 公 開 市ホームページ掲載（令和７年 12月） 

４ その他 「人生会議手帳２」完成に合わせ、「人生会議手帳」は、名称を「人生会議

手帳１」へ変更。 
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