
№ 館名 ご意見

1 中学生以下 西
中学校の夏休みの課題を行える自習室があって良かったと思いました。ま
た、私自身ここに来てからは本が好きになって、図書館があって良かったと
思っています。

2 中学生以下 都田 夏休みの宿題(調べ学習)が完了しました。ありがとうございました。
3 10代（中学生以下を除く） 流通元町 調べ学習、読書感想文、自由研究など課題の助けになった。

4 10代（中学生以下を除く） 中央
ある本に出てきた別の本をその日にすぐ借りることが出来たので、その日中
に本への理解を深めることができてありがたかったです。

5 20代 中央 レポート作成の時にお世話になりました。
6 40代 東 子どもの調べ学習で沢山の文献がそろい、勉強になった。
7 40代 都田 子どもの自由研究の資料が多くあり、活用させてもらいました。
8 50代 可新 子どもの課題が出来た。
9 20代 天竜 子どもがいろいろな種類の絵本に触れることが出来て良いと思う。

10 30代 西
子ども（5才・3才）と私（母）も読書が大好きで、近くに図書館があって幸せで
す！5才の兄は「図書館の本、全部読みたい！」と意気込んでいます！絵本
の世界でいろいろな体験ができていると感じています。

11 30代 天竜
子どもが本好きになりました。
幼稚園年中で、字に興味がなかったのに、ゲームやユーチューブでは知れな
いことを本から教えてくれます。興味の幅が広がって嬉しく思います。

12 30代 浜北
子どもが小さい頃から、図書館を利用しています。
自由に本を選び、好きなものに触れ、本は楽しいと本人自身が感じることが出
来たおかげで、10才の今でも読書が習慣になっています。

13 40代 舞阪

沢山の素敵な本に出会えて、とてもありがたいです。入口の新着コーナーや
月の企画の本など、表紙が見える形でおいてあると、知らなかった本に気づ
けることがよくあります。また子ども連れでも、いつも歓迎して下さり、子ども向
けの絵本やイベントが充実していて、とても楽しんで過ごさせて頂いています。
これからも沢山伺いたいです。よろしくお願いします。

14 40代 中央

子どもと一緒に利用しています。小さいころから通うことで、本の検索やひとり
での読書を楽しむことが出来るようになり、また市の共通財産（自分ひとりのも
のではない本）をお借りするという図書館のシステム自体もだんだん理解出来
るようになってきたと感じています。学区内に書店が1軒もなく、幅広い本と出
会う機会が減っていますが、公共の図書館があるおかげで子どもの興味と知
識を育てることができています。

15 50代 はまゆう
子どもが様々な本に親しむきっかけになりました。
自分自身もゆっくり出来る雰囲気で様々な本を手に取ることができています。

16 60代 都田 夏休みに、孫達と一緒に来て本を読んで、良い時間を過ごすことが出来た。

17 30代 細江
知りたい事があるとネットで検索しがちですが、情報が多く混乱してしまいま
す。出来るだけ正確で信頼出来る情報を得たいとの思いで図書館を利用する
ようになりました。

18 40代 天竜
家族の病気に関する資料を見つけ、声掛け等の参考にすることが出来まし
た。

19 50代 舞阪
旅の本など、買うほどではないが、旅日程・行程を調べたいときに、ネットより
も本の方が調べやすいので良かった。

20 60代 西
入口にある特設コーナーで時々の話題やテーマに関する様々な本を見て、多
くの知識や教養を得ることが出来た。

21 60代 はまゆう 医療、OA等実用書を参考にしてその知識を学ぶことが出来た。

22 70歳以上 東
小学校の読み聞かせに参加しており、学年にふさわしい本を選ぶ楽しさを
知った。ボケ防止に役立っていると思う。

23 70歳以上 東
テレビ番組をみて過ごしていたが、本を借りることができ、楽しく時間をすごせ
るようになった。

24 70歳以上 流通元町 癌手術後の生活の不安があり、借りた本で少し和らぎました。

25 30代 浜北

絶版になっている菊づくりの本が読めたのが嬉しかったです。また、浜北図書
館の入り口近くの新着図書の隣のコーナーをいつも楽しみにしています。園
芸書の棚も、表紙を見せて置いてある本が時々変わるので、今まで気づかな
かった良い本に出会うきっかけになっています。

【参考】自由記載欄に記載のうち「成果」に分類されるもの（館内・Ｗｅｂ）抜粋
※「成果」は、利用者にとっての成果を指す。

年代
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26 50代 東
街のいたるところで目にしていた愛称標識について各自治体が出した冊子の
存在を知り、これまで以上に街歩きが楽しくなりました。

27 50代 東
パンフレット広場でヒューマンアカデミーさんの『日本語教師養成講座』を知る
きっかけとなりました。現在、資格取得に向けて日々、奮闘中です。

28 60代 城北 これまで聴かなかった音楽を知ることが出来た。

29 60代 南
検索をかけて、見つかれば、浜松市内どこからでも取り寄せてもらえるので、
本当にありがたいです。今も先日Eテレでやっていた高島野十郎に関する本を
2冊お借りしています。

30 70歳以上 天竜
高齢になってきたので、大きい活字の本コーナーを知って、読書に親しむ機会
が増えた。

31 70歳以上 舞阪 自分のアンテナにひっかからなかった著者の存在を知ることが出来た。

32 70歳以上 南
本を購入して読んでいた時より、色々な作家の本を手に取るようになりまし
た。

33 20代 天竜 施設の利用者の方に紙芝居を読み聞かせしたら喜んで下さいました。

34 40代 西
教科書を借りることが出来ること（学校での支援者には教科書がもらえず自費
購入のため）。

35 50代 駅前分室 仕事の資料づくりに利用出来た。
36 40代 天竜 郷土資料のレファレンスで、地域についての調査が進んで良かった。

37 ５０代 浜北
捨ててしまった新聞などで、後から読みたかった記事などが探せた事があり、
助かりました。

38 70歳以上 中央
歴史資料・話はここ１０年でかなり変化し、過去の通説が俗説に変わるのがか
なり多いです。信じられる説の裏付けができ、とても助かっています。

39 70歳以上 積志 地域の歴史・伝説、地域のために努力していた人のことがわかった。
40 ２０代 浜北 卒論の資料収集で大変お世話になりました。

41 30代 都田
図書館で勉強をさせて頂き、資格取得に向けた一歩を踏み出せました。
図書館でお借りした本をきっかけに知らなかった分野への興味が広がりまし
た。

42 40代 城北

中央図書館に読書室ができて、本を読むことに集中できて良かった。経済的
に本を沢山買うことが出来るわけではないので、図書館でいろいろな分野の
本を借りられていろいろな物の見方や考え方を知り、生活が豊かになることが
良かった。

43 40代 城北
大学のレポート提出などでよく利用しました。出来たこと、解決したこと多数。
資料とりよせサービスが無料なのがありがたい。

44 50代 三ヶ日 自分の知識、思考を広める、深めることが出来た。

45 60代 南陽
リクエスト制度で本を購入していただいたことが数回あり、良かった。過去に中
央館で調べものを手伝っていただき、知りたかった情報を得られました。

46 60代 流通元町
貸出図書によって自分のペースで学習が出来る。博物館等と連携した講座が
充実している。生涯学習の場として素晴らしい。

47 60代 西
もう40年以上も過去のことですが学習室で勉強したお陰で英語検定2級と志
望大学に合格できました。TOEIC試験でも７５０点を取りました。

48 70歳以上 西 夏の暑さをしのげた。本を読むことで知らない漢字が読めるようになった。
49 中学生以下 中央 大好きな本に出会うことができました。

50 10代（中学生以下を除く） 雄踏
発売から何年も経って書店には置いていない本もすぐに読めるので良いなと
思います。

51 20代 駅前分室
アプリで予約し、駅前に取りに行くことが出来るので、利便性がよく、本を読む
機会がとても増えました。

52 30代 東
一度読んでみて、気に入ったら買う流れが出来るので、節約につながる。
自分じゃ選ばない本も、気軽に読める。

53 40代 西
ホームページで調べ物の本をみつけることが出来た。その本だけではなく、興
味のあるような本や関連本が検索後に表示されるので助かる。

54 40代 北 本の比較。購入検討に助かりました。

55 40代 中央
生理用品が助かったことがあります。飲食スペースがありがたいので他館に
も広がってほしいです。

56 50代 龍山
自分では買わないような様々な本に触れることができ、知識を広げることが出
来る。

57 60代 可新 静かな空間がとても良い！

58 60代 可新
借りたい本を図書館員さんに相談したところ浜松市以外の所から借りることが
出来た。

59 70歳以上 佐久間 様々な本に触れられて本当に良かった。

-2-


