
安
全
・
安
心
な
水
を
、こ
れ
か
ら
も
。

〜
浜
松
市
の
上
下
水
道
の
取
り
組
み
〜

特 集

直径60cm、重さおよそ１tの水道管を、深さ1.2mの地中に埋設する工事現場。
重機で水道管を吊

つ
り上げながら、慎重に作業を進めます（中央区植松町）
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2023（令和 5）年度
水道基幹管路の耐震適合率 水道

2025( 令和 7) 年度
国目標 54％

43.3 ％ 56.2 ％

● 出典：国土交通省ホームページ

「水」は、飲料水や入浴、トイレなど、私たちの暮らしに欠かすことは
できません。
今月の特集では、これからも各家庭に安全・安心な水を届ける 
ために、市が取り組んでいることや今後の方針について紹介します。

老
朽
化
す
る
水
道
管

頻
発
す
る
漏
水
と
震
災
に
よ
る
被
害

　
近
年
、全
国
各
地
で
水
道
管
の
老
朽
化
な

ど
に
よ
る
漏
水
が
頻
発
し
て
い
ま
す
。公
益

財
団
法
人
日
本
水
道
協
会
の
調
査
に
よ
る

と
、全
国
で
毎
年
お
よ
そ
２
万
件
も
の
漏
水

を
含
む
管
路
事
故
が
発
生
し
て
い
ま
す
。管

路
事
故
が
発
生
す
る
と
、数
日
間
の
断
水
を

余
儀
な
く
さ
れ
る
場
合
も
あ
り
ま
す
。

　
２
０
２
４（
令
和
6
）年
の
能
登
半
島
地

震
で
は
、最
大
で
お
よ
そ
14
万
戸
が
断
水

し
、建
物
倒
壊
地
域
な
ど
を
除
い
て
断
水
の

解
消
に
5
カ
月
間
を
要
し
ま
し
た
。石
川
県

七
尾
市
な
ど
能
登
6
市
町
や
内
灘
町
の
水

道
管
路
1
㎞
あ
た
り
の
被
害
率
は
、近
年
で

特
に
被
害
率
の
高
か
っ
た
兵
庫
県
南
部
地

震
に
匹
敵
す
る
な
ど
、甚
大
な
被
害
が
生
じ

ま
し
た
。

耐
震
化
を
今
後
も
着
実
に

　

市
で
は
、上
下
水
道
施
設
の
老
朽
化
対

策
に
加
え
、耐
震
化
を
計
画
的
に
進
め
て

い
ま
す
。耐
震
化
の
現
状
を
見
て
み
る
と
、

損
傷
す
る
と
広
範
囲
で
長
期
間
に
わ
た
っ

て
大
規
模
な
断
水
や
濁
水
が
発
生
す
る
可

能
性
が
高
い「
基き
か
ん幹
管
路
」と
呼
ば
れ
る
水

道
管
の
耐
震
適
合
率
は
56・2
％
で
あ
り
、

全
国
の
平
均
を
お
よ
そ
10
％
上
回
っ
て
い

ま
す
。ま
た
、２
０
２
５（
令
和
7
）年
度
の

国
の
目
標
も
す
で
に
達
成
し
て
い
ま
す

が
、今
後
も
引
き
続
き
着
実
な
対
策
を
進

め
て
い
き
ま
す
。

浜松市全国
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2024（令和 6）年度に発生した、水道管の老朽化が原因の漏水
（中央区東若林町）

今後 10年間で耐震化を完了する箇所（点線枠内）

2023（令和 5）年度に発生した、水管橋の空気弁の老朽化が原因の
漏水（中央区伊左地町）

市内で発生した水道管の損傷による漏水

取水

排水

水
道
管
の
老
朽
化
対
策
と

耐
震
化

　
こ
こ
数
年
、水
道
管
か
ら
の
漏
水

な
ど
の
ニ
ュ
ー
ス
を
見
る
機
会
が

増
え
た
と
思
う
け
ど
、大
丈
夫
？

　
水
道
施
設
は
、産
業
経
済
の
発
展

な
ど
に
対
応
す
る
た
め
、高
度
経
済

成
長
期
に
整
備
さ
れ
た
も
の
が
多

く
、全
国
に
耐
用
年
数（
法
定
耐
用

年
数
は
40
年
）を
過
ぎ
た
管
が
多
く

埋
ま
っ
て
い
ま
す
。

　

市
で
は
、２
０
２
3（
令
和
5
）年

8
月
に
、中
央
区
伊
左
地
町
で
水
管

橋
の
空
気
弁
の
老
朽
化
に
よ
っ
て

漏
水
が
発
生
し
、30
ｍ
も
の
水
柱
が

噴
き
出
し
ま
し
た
。２
０
２
４（
令
和

6
）年
に
は
中
央
区
東
若
林
町
で
も

老
朽
化
し
た
水
道
管
か
ら
漏
水
が
発

生
し
、道
路
が
冠
水
し
ま
し
た
。こ
の

よ
う
な
背
景
か
ら
、漏
水
の
お
そ
れ

が
あ
る
水
道
管
の
更
新
を
集
中
的
に

行
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、２
０
１
９（
令
和
元
）年
度

以
降
、市
内
総
延
長
お
よ
そ
５
５
０

０
㎞
の
水
道
管
路
に
つ
い
て
、5
年

間
を
目
安
に
一
巡
す
る
ペ
ー
ス
で

漏
水
箇
所
の
有
無
を
確
認
す
る
調

査
を
行
っ
て
い
ま
す
。こ
れ
か
ら

も
、デ
ジ
タ
ル
技
術
を
活
用
し
て
調

査
の
効
率
化
を
図
り
な
が
ら
、漏
水

を
早
期
に
発
見
し
、修
繕
を
行
う
こ

と
で
、道
路
陥
没
な
ど
重
大
な
二
次

被
害
の
防
止
を
進
め
て
い
ま
す
。

　
水
道
管
の
耐
震
化
は
ど
の
よ
う

に
進
め
て
い
く
の
？

　
災
害
時
に
救
護
所
を
併
設
し
た

避
難
所
に
な
る
学
校
や
医
療
機
関

な
ど
、災
害
時
に
も
水
が
欠
か
せ
な

い
施
設
を
市
内
に
99
カ
所
設
定
し

ま
し
た
。今
後
10
年
間
で
、こ
う
し

た
施
設
に
つ
な
が
っ
て
い
る
水
道

管
や
下
水
道
管
な
ど
の
耐
震
化
を

完
了
し
ま
す（
下
図
参
照
）。そ
の
他

の
部
分
も
、計
画
的
に
耐
震
化
を
進

め
ま
す
。

下水処理場

浄水場

市内 99カ所の施設

配水池

　

浜
松
市
上
下
水
道
部

職
員
の
ヨ
シ
ズ
ミ
さ
ん

が
、水
道
に
関
す
る
疑
問

に
答
え
ま
す
。

　
水
道
管
の
老
朽
化
対
策
や
耐
震

化
な
ど
を
進
め
て
い
く
た
め
に
は
、

費
用
も
か
か
る
の
で
は
？

　
老
朽
化
対
策
や
耐
震
化
の
取
り

組
み
を
含
め
、市
の
水
道
事
業
は
、

水
道
料
金
を
主
な
収
入
源
と
し
て

運
営
し
て
い
ま
す
。し
か
し
、近
年

は
人
口
の
減
少
な
ど
に
よ
っ
て
水

道
料
金
が
減
少
傾
向
に
あ
り
ま
す
。

　
市
の
水
道
事
業
は
２
０
２
２（
令

和
4
）年
度
以
降
、赤
字
が
続
い
て

い
て
、収
入
と
支
出
の
バ
ラ
ン
ス
を

見
直
さ
な
い
と
、２
０
２
６（
令
和

8
）年
度
に
は
、資
金
残
高
が
底
を

「すいすいクラブ」
ヨシズミさん

上下水道の仕組みを紹介し
ている浜松市上下水道キッ
ズサイト「すいすいクラブ」

すいすいクラブ
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市
の
上
下
水
道
は

こ
の
ま
ま
で
大
丈
夫
？
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料金収入（2025年度　料金改定実施） 料金収入（料金改定なし）

資金残高（2025年度　料金改定実施）

資金残高（料金改定なし）

資金残高（2025年度　料金改定実施） 資金残高（料金改定なし）

（年度）

料金収入・資金残高の推移　※2024年度は最終予算ベース

料
金
収
入
・
資
金
残
高
（
億
円
）

水道事業の料金収入・資金残高の推移

つ
き
、会
社
で
い
う「
倒
産
」と
同
じ

状
態
と
な
る
お
そ
れ
が
あ
り
ま
す

（
左
グ
ラ
フ
参
照
）。

　
そ
こ
で
、２
０
２
５（
令
和
7
）年

10
月
か
ら
水
道
料
金
を
改
定
し
、今

後
も
安
定
し
た
水
道
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
で
き
る
よ
う
、計
画
的
に
事
業

を
進
め
て
い
き
ま
す
。

３人世帯

20
㎥

単身世帯

200
㎥

自営業

水道料金の改定後はどうなるの？

● 2カ月分支払額（税込）・口径 13㎜の場合

40
㎥

2025（令和 7）年

10 月使用分から
2026（令和 8）年

４月使用分から
2025（令和 7）年

9 月使用分まで

10 , 208 円
水　道4 , 312 円
下水道5 , 896 円

10 , 484  円
水　道4 , 588 円
下水道5 , 896 円

10 , 904 円
水　道 5,008円
下水道 5,896円

5 , 522 円
水　道2 , 200 円
下水道3 , 322 円

5 , 600  円
水　道2 , 278 円
下水道3 , 322 円

5 , 888 円
水　道 2,566円
下水道 3,322円

68 , 816 円
水　道35 , 156 円
下水道33 , 660 円

72 , 050 円
水　道38 , 390 円
下水道33 , 660 円

74 , 440円

水　道40 , 780円
下水道33 , 660円

減額期間

料
金
収
入・資
金
残
高（
億
円
）

市では、水道料金と下水道使用料をまとめて、2カ月に 1度請求し
ています。ここでは、代表的な３つのケースについて、改定後の料
金を「2カ月分・税込」で紹介します。

改定は

10月1日から

改定（10月 1日）から

半年間は料金を減額※

※ 官公庁を除く

● より詳しく知りたい！

動画 水道料金改定

水道料金の改定について、 
動画でより詳しく説明して
います。

水道料金改定

詳細な料金表を市 HP
に掲載しています。

（年度）

( 　　　　 　) ( 　　　　 　) ( 　　　　 　) 

( 　　　　　) ( 　　　　　) ( 　　　　　) 

( 　　　　　) ( 　　　　　) ( 　　　　　) 

●

●

…2カ月分の使用水量
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水道法で定められた水質基準を満たして
いるかを検査する職員

◦この特集に関するお問い合わせは、上下水道総務課（☎ 474 - 7019）へ

安全・安心な水を、これからも。特集

コラム

安全・安心な上下水道が地域社会の中で健全な水循環に貢献している。

10年後の理想の姿

1 施設強靭化等による防災・減災の推進
2 安全・安心なサービスの提供
3 環境負荷の低減
4 組織体制の強化
5 持続可能な経営の推進

基本方針

現状と課題

財政収支
見通し

今後の
取り組み

伏
流
水（
河
川
の
底
に
あ
る
、砂
利

の
層
の
内
部
を
流
れ
て
い
る
水
）を

水
源
と
し
、季
節
を
問
わ
ず
水
質
は

安
定
し
て
い
て
良
好
で
す
。

　
水
質
検
査
は
行
っ
て
い
る
の
？

　
水
道
法
に
基
づ
く
水
質
基
準
51

項
目
の
検
査（
採
水
地
点
73
カ
所
）

を
は
じ
め
、原
水
の
水
質
検
査
な
ど

を
専
門
の
技
術
職
員
が
行
い
、水
質

の
異
常
が
あ
れ
ば
即
座
に
検
知
し
、

迅
速
に
対
応
で
き
る
体
制
を
整
え

て
い
ま
す
。２
０
０
9（
平
成
21
）年

に
は
静
岡
県
内
初
と
な
る
水
道
Ｇ

Ｌ
Ｐ（
水
道
水
質
検
査
優
良
試
験
所

規
範
）の
認
定
を
取
得
し
、正
確
性

安
全
・
安
心
な
水
を
届
け
る

　
市
の
水
道
水
は
ど
こ
で
作
っ
て

い
る
の
？

　
市
で
最
大
規
模
と
な
る
大
原
浄

水
場（
中
央
区
大
原
町
）で
、市
全
体

の
お
よ
そ
35
％
の
水
道
水
を
作
っ

て
い
ま
す
。水
量
が
豊
富
な
天
竜
川

の
表
流
水（
河
川
の
表
面
を
流
れ
る

水
）を
主
要
な
水
源
と
し
て
い
る
た

め
、安
定
し
て
水
道
水
を
供
給
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
2
番
目
に
大
き
な
浄
水
場
の
常

光
浄
水
場（
中
央
区
常
光
町
）で
は
、

市
全
体
の
お
よ
そ
15
％
の
水
道
水

を
作
っ
て
い
ま
す
。主
に
天
竜
川
の

「
浜
松
市
上
下
水
道
基
本
計
画
」

の
策
定

　

市
は
、上
下
水
道
の
現
状
や
課
題
を

踏
ま
え
、２
０
２
５（
令
和
7
）年
3
月
に

「
浜
松
市
上
下
水
道
基
本
計
画
」を
策
定

し
ま
し
た
。

　
10
年
後
の
理
想
の
姿
を
実
現
す
る
た

め
に
、5
つ
の
基
本
方
針
に
沿
っ
て
事
業

を
進
め
て
い
き
ま
す
。

〜くらしと水のちょっといい話〜

● 浜松の水道水は軟水？硬水？
　2024（令和 6）年度の水質検査では、大原浄水
場（出口）の水の平均硬度は 42㎎ /ℓでした。
　また、常光浄水場（出口）の水も平均硬度は、 
47㎎ /ℓで、ＷＨＯ（世界保健機関）では硬度 
120㎎ /ℓ未満の水を軟水としていることから、
どちらの浄水場から送られてくる水道水も、軟水
に分類されます。ちなみに、軟水は一般的にくせ
がなく、飲みやすいと言われています。

● 和食には軟水、洋食には硬水が合う？
　一般的に軟水は和風だしが良くとれることか
ら和食に向いていて、硬水は肉を軟らかく煮るこ
とができることから洋食に向いていると言われ
ています。また、肉がメインとなる洋食はミネラ
ルが不足しがちになることから、硬水でミネラル
を補っているとも言われています。
　なお、コーヒーについては、軟水で抽出すると
適度に酸味が引き立ち、硬水で抽出すると独特の
苦みを楽しむことができると言われています。

● くらしにやさしい水道水
　2ℓのミネラルウォーター※と同じ値段で、
水道水およそ850ℓ
を作っています。
※ 2ℓのミネラルウォーター
　を 117円として計算

や
精
度
の
面
で
一
定
水
準
以
上
の

信
頼
性
が
確
保
さ
れ
て
い
る
こ
と

が
認
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、近
年
は
有
機
フ
ッ
素
化
合

物（
Ｐピ
ー
フ
ァ
ス

Ｆ
Ａ
Ｓ
）測
定
用
の
分
析
装

置
を
導
入
し
、水
質
の
監
視
体
制
を

さ
ら
に
強
化
し
て
い
ま
す
。

水道水
およそ
850ℓ

ミネラル
ウォーター
2ℓ

上
下
水
道
基
本
計
画
検
索
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