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令和４年度（第15回）国土交通大臣賞〈循環のみち下水道賞〉

広報・教育部門
浜松市上下水道キッズサイト「すいすいクラブ」
による広報活動

浜松市上下水道部

・ 分かりやすく興味を持ってもらえるようなサイトにするために、制作した受託業者と何
度も協議を重ねました。また、職員自ら現場の取材や撮影も行ったことで、より納得で
きるサイトになりました。
・ 各小学校は社会科授業において独自の指導方法があります。そのため、新たな教材とし
てサイトを活用してもらうのは容易ではありませんでした。そこで、教育委員会や小学
校に何度も足を運び、PR活動を続けました。その結果、教員約 100人に対してプレゼ
ンテーションを行う機会をいただき、授業で活用されるようになりました。
・ 「すいすいクラブ」を通じて、市民のみなさまが下水道に関心を持ち、知識を深めること
で、浜松市の発展に繋がっていくことを願っています。上下水道総務課　副技監

竹田　俊介

Key Person

PR ポイント! 取組の効果 !
・ 市長によるテレビでのトップセールを始め、職員一丸と

なった数多くの PR 活動を展開
・ 小学校の授業で活用してもらえるように、教員パソコンへ

のリンク設定、児童へのシール配布、教員向けのプレゼン
テーション等の仕掛けを実施

・ これら PR 活動の結果、小学校の社会科授業にて「すいす
いクラブ」を活用した授業がスタート

・ デジタル広報ツールの特性を活かしたデータ分析を行い、
その結果に基づき次の展開を検討

・ 「すいすいクラブ」公開後 3 か月間で、サイトへのアクセ
スが約 14,000 回ありました。（以前公開していたキッ
ズページに比べて大幅に増加）

・ 「すいすいクラブ」を活用した多くの小学校から好評をい
ただきました。

　※ 先生のコメント「バーチャル見学の形で、分かりやす
く学習することができました。」

・ 授業を受けている児童の驚く顔や笑顔を見ることできまし
た。
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