
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

企業情報 業  種：教育・学習支援業 
     所 在 地：浜松市中央区伝馬町 
     従業員数：603名 
      在留資格：教育、日本人の配偶者、永住者、定住者、 
           技術・人文知識・国際業務 等 
      国籍・地域：ｱﾒﾘｶ、ﾌｨﾘﾋﾟﾝ、ｼﾞｬﾏｲｶ、ｲｷﾞﾘｽ等 
     ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ：https://interac.co.jp/corporate/interac_sc.html 

・業務内容：ALT配置事業、教員研修の企画、英語教育に関するセミナー開催、 
イングリッシュキャンプ等のイベント企画、英語関連の教材開発、 

教育コンサルティング等 

・ALT事業開始以来、ALTの採用、研修体系の整備、評価制度の確立、 

生活サポート体制の構築などを行ってきました。 

現在では、多数の自治体からご契約を頂き、地域の教育ニーズに応じた柔軟な配

置やサポートを行える体制を構築しています。 

また、ALTの生活支援や多文化共生の推進にも力を入れております。 

Ｑ 業務内容や外国人材受入れのきっかけ、これまでの経緯について教えてく
ださい。 

Ｑ 外国人材が活躍している状況や効果について教えてください。 

・国籍を問わないポジションごと同一の賃金体系と昇給、昇進、昇格の機会が有

り、希望者は正社員登用試験へのチャレンジやプログラムへの参加が可能です。 
・学校現場における異文化理解や、英語力向上に対して重要な役割を果たし、 

 子どもたちの成長に大きく貢献しています。 
・ALTとの言葉を超えた「心の交流」により、ALTの授業だけは出たい、 

 ALTとの出会いで変わった という子どもたちもたくさんいます。 

Ｑ 外国人材が安心・安全に働くことができる就労環境づくりについて教えて
ください。 

 株式会社インタラック関西東海 

・コミュニケーションハンドブックを発行し、ALTと、学校現場双方に 

配布することにより、学校現場でのスムーズなコミュニケーションをアシストし

ています。 
・情報サイトの運営やニュースレターの発行により、タイムリーな情報提供や 

 地域の特色ある情報なども配信することにより、日本で安心して生活を送れる 

よう支援しています。 
・社内で日本語研修を実施、日本語力を無料で磨いてもらう機会を設けています。 

 また、日本語検定試験合格者への検定料の払い戻しなどの施策も行っています。 



 

【外国人材の声】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【代表者の声】 

私たちは ALT事業を通じて、多様な背景を持つ外国
人材と共に歩んできました。彼らの専門性や柔軟な
発想は、日本の教育現場に新たな価値を生み出して
います。文化や制度の違いから生じる課題はありま

すが、互いを理解し合うことで必ず乗り越えられる
と実感しています。今後も、外国人材が誇りを持っ
て働ける環境を整え、地域社会と共に成長できる企
業であり続けたいと考えています。 

外国人材氏名：Sean Napier (ショーン ナピエ) 

 
私は現在、インストラクターマネージャーとして勤務
しており、ALT のサポートや学校との調整を行ってい

ます。学校運営に関することや文化的な違いで困った
ことがある際には、日本人スタッフの皆さんが親切に
支えてくださり、とても安心できる、協力的な環境の
中で働くことができています。今後も、海外からの講
師と日本社会の架け橋となれるよう、専門職として 
成長し続けたいと考えています。 

Ｑ 今後検討している取組やアピールポイントについて教えてください。 

・より納得感のある評価制度や賃金体系の整備を進めています。 

・受け入れ時のトレーニングをブラッシュアップし、より早く生活や仕事に 

慣れてもらえるよう尽力して参ります。 

代表取締役 三室 明弘   


